Wzor

Miejscowosc, data
Petlna nazwa sprzedawcy

Adres siedziby sprzedawcy

Imie i nazwisko konsumenta

Adres konsumenta

Reklamacja towaru (Zgdanie obnizenia ceny lub odstapienia od umowy w przypadku
istotnego braku zgodnos$ci towaru z umowa bez wczesniejszego skorzystania
z haprawy/wymiany)

Zawiadamiam, ze zakupiony przeze mnie w dniu........... [nazwa towaru] jest niezgodny
zumowa. Niezgodno$¢ z umowag polega na ........... Brak zgodnosci z umowa zostat
stwierdzony w dniu........... W mojej ocenie brak zgodnosci z umowa jest istotny, gdyz

................. W zwigzku z tym na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach

konsumenta (art. 43e):

e zadam obnizenia ceny towaru o kwote ........... (stownie: ........... ) zt. Prosze o zwrot
podanej kwoty na konto ............ / w sposéb, w jaki dokonano ptatnosci za towar*
e odstepuje od umowy i prosze o zwrot ceny towaru na konto ........... / w sposob,

w jaki dokonano ptatnosci za towar*

Podpis konsumenta

* Niepotrzebne skresli¢

Zalgcznik: dowod zakupu (opcjonalnie)



